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Como fazer um tratamento profissional da informacao relativa a violéncia doméstica.
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ste Guia para jornalistas tem como objetivo melhorar o
tratamento que fazem as emissoras de rddio, os jornais € os
canais angolanos de televisdo e outros meios de comunicagao
sobre a violéncia doméstica.

O relatério “Em busca da Justica. O Progresso das Mulheres no
mundo 2011-2012” da ONU Mulheres conclui que:

Pelo menos 125 paises ilegalizaram a violéncia doméstica. Ou seja,
reconhecem que a violéncia doméstica € um problema que afecta
metade da populacio e que se devem promulgar leis e planos para a
sua prevencao e erradicacdo. Angola estd nesta lista.

O relatdrio também conclui que 127 paises ndo penalizam explicitamente
a violacdo dentro do matriménio e que a qualidade das leis deixa
muito a desejar em alguns paises assim como os regulamentos para
a sua aplicagdo.

O Foérum de Mulheres Jornalistas para a Igualdade no Género, de
Angola, e LolaMora Producdes trabalham em conjunto, ha vérios
anos, produzindo e difundindo informag¢@o no marco da campanha
medidtica “Desafiando o siléncio: Os meios de comunicag@o contra
a violéncia doméstica”.



Contribuir para a diminui¢io da violéncia doméstica em Angola
através da sensibilizacdo nos meios de comunicacdo de massas € novas
plataformas de comunicagéo.

Melhorar a qualidade das matérias sobre a violéncia doméstica
emitidas pelos meios de comunicacao social e nas redes sociais.

Consciencializar os jornalistas sobre os aspetos éticos e
deontoldgicos ligados a cobertura dos casos de violéncia doméstica.

Oferecer acompanhamento junto das redagdes.
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0 que ¢ a violencia domestica

uando se fala de violéncia doméstica ou intrafamiliar, fala-se de
agressodes que tém lugar na esfera privada da vida.

O agressor, normalmente, homem, costuma ter uma relacdo
conjugal com a vitima e usa essa violéncia com o objectivo de dominar o
outro,controld-lo e submeté-lo, com consequéncias sobre a vitima e o
resto das pessoas desse espago intimo, como as criangas. A violéncia
doméstica tem vérias dimensdes:

V|0|@nC|a fiS|Ca: E um acto violento que atenta contra a integridade
fisica. Inclui desde o golpe ao conjunto de agressdes e a violagao sexual.

VIO|@nCIa DSICO|09ICa E um acto violento que atenta contra a

integridade emocional de uma pessoa. Esta violéncia estabelece o
desequilibrio em relacdo ao casal através de menosprezo, criticas
constantes, insultos, ameacas, perseguicdo através do telefone, correio
electrénico, etc. Esta violéncia € muito subtil e o seu objetivo € isolar
a vitima e controlar os seus movimentos.

ViUl@nCia Qconﬂmica: E o abuso que exerce um conjuge

sobre o outro através do controlo do dinheiro, as finangas do lar e o
trabalho. Este abuso cria imediatamente a dependéncia econémica de
um dos cénjuges, geralmente a mulher, que se encontra sem trabalho,
sem meios e, portanto, numa situacdo de pobreza e, portanto, de
dependéncia e submissao ao outro.

A violéncia doméstica ja é considerada, por muitos governos, um problema de
sadde publica e seguranca cidada.

A violéncia contra a mulher no seio familiar, ou seja, no seu circulo de pessoas
mais préximo, é a mais expandida no mundo e provoca um grande niimero
de vitimas. As Na¢des Unidas declararam a violéncia doméstica como uma
praga mundial. A violéncia relega mulheres e meninas a um papel secundério.
Nao se reconhecem os seus direitos sexuais e reprodutivos e tampouco se lhes
permite tomar decisdes sobre o seu proprio corpo.
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Segundo a Declaracao da ONU sobre a eliminacao da violéncia contra
a mulher, violencia de género contra a mulher é:

Exercida contra as mulheres como manifestacdo da discriminacio
e da situagcdo de desigualdade no quadro de um sistema de relagcoes
de poder dos homens sobre as mulheres e que, produzida por meios
fisicos, econémicos ou psicoldgicos, incluidas as ameacas, as intimi-
dacdes e as coaccdes, tenham como resultado um dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico, incluindo o assassinato tanto se acontece
na esfera ptiblica como na esfera privada.

H4 mais casos de violéncia de género contra a mulher
ou violéncia de género contra 0 homem?

A violéncia doméstica comete-se, sobretudo, contra as mulheres, que constituem
52% da populacdo mundial.

- A UNIFEM afirma que pelo menos seis mulheres em cada dez ja
sofreram no mundo violéncia fisica e/ou sexual na sua vida.

- A Organizacdo Mundial de Saide (OMS) fala de cerca de 20% de
mulheres maltratadas desde a infancia no seio familiar e de cerca
de 5% de homens.

- O Banco Mundial afirma que as consequéncias da violéncia
contra as mulheres sdo mais graves para a sociedade do que o cancro,
os acidentes de trafego, a guerra ou a maldria.

A violéncia oculta-se, ndo se invoca, apenas se denuncia e permanece no
siléncio. Esse siléncio provoca auséncia de justi¢a e, portanto, impunidade.
Nem os agressores, nem o delito (a agressdo fisica ou verbal) sdo denunciados
ante os organismos competentes. Desta forma a sociedade normaliza a violéncia
doméstica.



0 que ¢ a violéncia domeéstica

Ban Ki Moon, secretario-geral das Nacdes Unidas, afirmou em 2008:

A violéncia contra a mulher e a menina deixa a sua abominavel
marca em todos os continentes, paises e culturas (...). E hora de
romper o muro do siléncio e fazer com que as normas juridicas se
convertam numa realidade na vida das mulheres.

A violéncia exercida contra a mulher tem raizes profundas num sistema
patriarcal que viola direitos humanos, atenta contra a liberdade e a igualdade
da metade das habitantes do planeta.

“A dominag¢do masculina e a sua violéncia aparecem como algo eterno, ao
longo da histéria, e os que contribuem para essa eternizacio sao instituicoes
como os Estados, as Igrejas, a familia, a escola e os meios de comunicagio.
Mas isso pode mudar”.

Uma forma de mudar, ou seja, de reduzir o nimero de vitimas, é incluir os
temas relacionados com a violéncia doméstica na agenda informativa
dos meios de comunicacdo. A violéncia doméstica € um assunto que requer
um tratamento diferenciado porque afecta muitas vitimas em Angola. E um
assunto que deve ser tratado em noticias e reportagens.

A violéncia que sofrem as mulheres as mdos dos seus companheiros ou
ex-companheiros requer um tratamento especial nos meios de comunicacio
porque afecta milhdes de mulheres. Os meios também devem informar sobre
os casos de violéncia que sofrem os homens as maos das suas companheiras ou
ex-companheiras mulheres, mas o tratamento deste tipo de violéncia requer uma
perspectiva distinta porque as suas causas, raizes e consequéncias diferem da
violéncia de género contra as mulheres.
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Tratamento informativo

ara entender e explicar as raizes da violéncia doméstica,
o jornalista deve:

* Analisar as causas da violéncia

* Analisar as consequéncias da violéncia

* Identificar as desigualdades histéricas em funcdo dos géneros:
menos educagdo, menos oportunidades de emprego, mais pobreza,
mais discriminagao, etc.

A violéncia contra as mulheres nio € apenas mais uma violacdo dos
direitos humanos, € o travao a satisfac@o plena das sociedades desses direitos
humanos. E uma bomba activa na vida quotidiana para provocar terror.

Os meios de comunicagdo t€ém um papel importante a desempenhar na
sensibilizagdo, dentincia e controlo contra essa violéncia e impunidade.

0 trabalho informativo dos meios pode:
- Contribuir para a dentincia

- Explicar direitos

- Dar imagens positivas de comportamento

- Romper com mitos e habitos violentos
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I- Porqué informar sobre a violencia domestica?

s meios de comunicagdo desempenham um papel fulcral na modificagao
dos padrdes socioculturais de conduta de homens e mulheres. Através
da sua colaborag@o poder-se-iam eliminar os preconceitos baseados na
ideia de inferioridade ou superioridade de qualquer um dos sexos ou
aqueles baseados em fungdes estereotipadas de homens e mulheres.
Convengao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo
contra as Mulheres (CEDAW).

Os meios de comunicacdo sdo um dos mais poderosos espacos de criacio e
transmissdo de imagens da sociedade actual, devem respeitar e fomentar a
igualdade entre mulheres e homens, evitando qualquer forma de discriminagao.

Os meios de comunicacao deveriam:

* Dar a conhecer ao publico os instrumentos internacionais e as leis do pais
onde exercem ou trabalham.

* Tratar a violéncia contra a mulher de forma especifica, e explicar por que
afecta as mulheres de maneira especial.

* Realizar uma contribuicao histdrica para sensibilizar a opinido publica.
* Elevar o conhecimento e a consciéncia sobre os danos e os riscos que
provoca a violéncia de género na vida didria.

* Contribuir com imagens e modelos que reforcem comportamentos
positivos e fugir das imagens agressivas que reforcam mitos e contribuem
para perpetuar a violéncia.

A Agéncia do Alto Comissariado das Nacoes Unidas para os Direitos
Humanos reconhece que:

Todos os meios de comunicagdo deveriam desempenhar um papel
importante através da difusdo de informacdo exacta em conformidade
com os principios de ética profissional, com o objetivo de incrementar a
consciéncia ptblica do fendmeno da violéncia de género.



Tratamento informativo

2- Como ¢ o tratamento informativo dos meios de
comunicacao angolanos sobre a violencia domestica?

ntre 25 de Novembro e 10 de Dezembro de 2012, periodo marcado por
campanhas eleitorais a favor dos direitos da mulher, os meios angolanos
publicaram escassas noticias. Por que é que a maioria dos meios de
comunicacdo vive de costas para um problema que afecta milhdes de
habitantes?

A experiéncia do Forum de Mulheres nas oficinas com jornalistas e uma
andlise superficial do tratamento que fazem os meios sobre a violéncia
domeéstica leva a uma conclusdo geral: publica-se matéria nas rddios e
Jjornais e, embora ndo se fale sempre, as abordagens sdo cada vez mais
profundas, contudo, os orgdos de comunicacdo deveriam interessar-se
mais sobre o assunto, dado o seu impacto social.

QOutras conclusoes:

Os profissionais ganharam consciéncia da existéncia de 6érgdos competentes
encarregues pelo julgamento dos casos e deixou-se de olhar a violéncia
apenas na perspectiva da agressao fisica.

Ainda h4 profissionais que fazem a utilizagdo de termos discriminatorios;
exposicdo das vitimas; desrespeito da ética e deontologia e exposi¢do do
presumivel autor do acto de violéncia.

Muitas vezes, a cobertura tem-se limitado a apresentacdo da histéria sem,
no entanto, resultar noutras matérias de profundidade.

H4 um refreamento por parte de alguns érgdos na divulgacdo de casos de
violéncia, havendo a referéncia de que os casos jd ndo aparecem como destaque
nos servigcos noticiosos, na maior parte das vezes surgem apenas realgados nas
estatisticas gerais fornecidas pela Policia Nacional no seu balanco semanal.

2
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Muitos dos meios de comunica¢do angolanos incluem a violéncia doméstica
e a violéncia de género contra a mulher como parte da sua politica informativa.
Ou seja, como assuntos prioritdrios que, pela sua gravidade e dimensdo,
requerem uma linha editorial prépria. E necessério que os meios priorizem
um problema que afecta milhares de familias lhe deem prioridade. Para além
da publicagdo de casos de violéncia, € imprescindivel que haja uma exposi¢ao
critica e estratégica.

Apenas se dedicam recursos para por em pratica o jornalismo de investigagao
sobre as causas e as consequéncias deste acto condendvel e sobre os danos e o
interesse geral que gera na sociedade angolana.

Para os meios de comunicagdo, a violéncia contra a mulher traduz-se na
publicacdo de casos de violéncia doméstica. E ainda que se preste hoje
mais aten¢do ao assunto do que hd cinco anos, falta investigagdo, andlise e
sensibilizacdo das autoridades e da populac@o sobre as consequéncias negativas.



Tratamento informativo

3- . Recomendacdes para um tratamento de qualidade

1. Proporcionar informacao Gtil:

Dados que possam ajudar outras mulheres a identificar agressores, guias de
atendimento e organizac¢des que dao apoio em casos de violéncia sexual.

2. Gerar critica social:

A superagdo da violéncia sexual requer o fortalecimento da oposi¢do da opinido
publica. Realizar relatérios especiais, desde diferentes dpticas, documentando
casos variados e usando diferentes géneros jornalisticos.

3. Informar sobre a necessidade de ter politicas publicas

Para a assisténcia a vitimas, servicos de atendimento e centros policiais para a
recepgdo de dentincias.

4, Desenvolver e promover actividades de sensibilizacao e
promocao de direitos.

23






LeiS nacionais e
Compromissos Internacionais.
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Leis nacionais e compromissos internacionais.

problema de Angola ndo é a auséncia de leis mas a falta de
implementacdo das referidas normas. Entao, onde recorrer
para obter informacao sobre a violéncia doméstica?

I- LeiS nacionais

Em Angola existem leis e instituicoes que trabalham na
luta contra a violéncia de género:

* Lei contra a violéncia doméstica: foi aprovada em 2011 e as Nagdes
Unidas reconheceram o esforco do pais por criar ferramentas para lutar contra
a violéncia machista. E indispensédvel que o jornalista a conheca.

* Ministério da Familia e Promocao da Mulher: 6rgdo do Governo
encarregue de definir e executar a politica nacional para a defesa e garantia
dos direitos da mulher inserida na familia e sociedade em geral.

* Sistema Integrado de Indicadores de Género (SIIGénero): criado pelo
Ministério da Familia e Promocdo da Mulher no fim de 2012. Pretende
sistematizar as informacdes sobre a violéncia machista, ainda que seja muito
cedo para avaliar a sua eficdcia.

* Departamento de Luta Contra a Violéncia Doméstica da Direccao
Nacional de Investigacio Criminal: Departamento criado especificamente para
receber as queixas de crimes que se enquadram como violéncia doméstica.
Pode ser contatado em todas as provincias do Pais.

» Instituto Nacional da Crianca (INAC): Orgio do Estado encarregue de
tracar as politicas relativas ao bem-estar das criancas em Angola e de zelar
pelo cumprimento dos direitos das criangas.
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Ainda que existam estatisticas nacionais, os dados ndo estdo comprovados, nem
cruzados e, por isso, as informacdes sobre os niveis de violéncia sexual que se
exercem contra a mulher em Angola ndo sdo sélidos; tampouco existem dados
solidos sobre os efeitos que tem a violéncia doméstica sobre a saide mental
da populacdo; nem sobre as consequéncias negativas que dita violéncia tem na
vida das criangas. H4 uma escassez real de estudos comparativos e de dados
sobre o impacto que tem a violéncia machista sobre a populac¢do feminina.

Esta falta de informacdo objetiva provoca:

- Dificuldade para implementar planos de erradicag¢do da violéncia
doméstica com perspectiva de género.

- Dificuldade para aprofundar as causas e o alcance de tal violéncia.

- Dificuldade para que os meios de comunicag¢do realizem o seu trabalho
informativo.

Mas o que é dificil nao € impossivel.

Se os meios falam sobre a violéncia e a denunciam ante a opinido publica,
se os meios informam sobre a preven¢do, atencdo as vitimas e medidas de
erradicacdo da violéncia, seré possivel ter informacdo titil que ajude a sensibilizar
sobre o problema.

2- Compromissos Internacionais

ngola subscreveu instrumentos internacionais que sao marco
de referéncia para a aplicacdo de politicas e que devem ser
também referéncia para o trabalho dos jornalistas:

Convencdo sobre a Eliminacdo
de todas as formas de Discriminagio 17 ge Setembro de 1986

contra a Mulher (CEDAW) e http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/

Protocolo Adicional
Convengdo sobre os Direitos 17 de Setembro de 1986 .
Politicos da Mulher http://www.un.org/womenwatch/directory/

convention_political_rights_of_women_10741 htm
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Carta Africana dos Direitos do 2 de Marco de 1990
Homem e dos Povos http://www.achpr.org/instruments/achpr/

Protocolo Adicional da Convecdo 25 de Junho de 2007

sobre Eliminacdo de todas as http://www.un.org/womenwatch/directory/
Formas de Discriminagio contra convention_political_rights_of_women_10741 htm
a Mulher

Protocolo da Carta Africana dos 1 de Margo de 2007
Direitos Humanos e dos Povos  http://www.achpr.org/instruments/women-

sobre os Direitos das Mulheres  protocol/http://www.achpr.org/instruments/
em Africa women-protocol/

2008
http://www.sardc.net/editorial/sadctoday/
portview.asp?vol=738

Protocolo da SADC
sobre o Género

Outras referéncias sobre o estado do pais em relacdio ao cumprimento de
convencdes e de direitos humanos:

Conselho das Nacdes Unidas para os Direitos
Exame Periédico Universal Humanos
(EPU) Mecanismo que examina a situagéio dos
direitos humanos de todos os paises membros
da ONU a cada 4 ou 5 anos.
http://www.upr-info.org/-Proceso-EPU-.html

Relatérios dos paises a cada dois anos sobre
Comissao Africana de Direitos  as politicas e iniciativas a respeito dos
Humanos direitos e liberdades dos seus cidad@os.

A Comissdo responde com recomendacdes.

http://www.achpr.org/search/?t=833&c=17

Rede de organizagdes nacionais e

internacionais que trabalham pela ratificagdo
Alianca da SADC pelo e aplic.agﬁo. d.o .Pr.otocolo da SADC:
relatdrios, iniciativas e atividades.
http://www.genderlinks.org.za/page/
sadc-about-the-alliance

Protocolo sobre Género
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3- Como sensibilizar a opiniao publica
sobre a gravidade do problema?

lei contra a violéncia doméstica de Angola é um instrumento de
pesquisa e de partida para o jornalista que cobre a violéncia doméstica.
Ela ajuda a enquadrar a noticia, a fazer a sensibilizag@o e a identificar
as medidas de proteccao.

Como jornalistas tém de saber que actos € que constituem uma violacdo de
direitos e quais sdo as garantias constitucionais.

- Existem preconceitos em relacdo a conduta das mulheres quando
estdo em causa os “delitos sexuais”. Os advogados fazem muitos
esfor¢os para demonstrar a honestidade da mulher. Mas este critério
¢ completamente subjetivo e deixa desprotegidas as trabalhadoras
do sexo, as mulheres com trabalhos informais nas ruas. Ao analisar e
tornar publico um caso devem ter em conta estes elementos.

- Os relatdrios periciais médicos sdo um espago aberto para uma série
de discriminagdes porque os procedimentos podem ser agressivos e
desrespeitosos para as mulheres e para os seus resultados.

Por exemplo, quando um relatério fala de “desfloragdo antiga”
(significa que a mulher j4 teve outras relacdes sexuais) a expressio
utilizada pode influir sobre o a&nimo dos juizes para apelar a valores
emergentes como a honra, a moral, etc.

- Qualquer caso deve ser devidamente reportado: o mais importante é
que haja uma relacdo clara de:
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a) Nomes e apelidos da pessoa ou pessoas formalmente acusadas e de
todas as pessoas que participaram no delito.

b) Para cada caso, organizar um mapa das autoridades envolvidas,
quais os seus papéis e func¢des sdo cumpridos cabalmente? Quanto
tempo demorou para recolher as provas, foram negligentes neste
sentido? Foram negligentes para proteger as vitimas? Tiveram cuidado
para proteger a identidade da vitima? A vitima foi extorquida ou teve
de subornar para ver considerado o seu caso? Qualquer informacio
deve denunciar estas condutas que violam os direitos das vitimas.

c) As vezes as vitimas procuram outras instincias, ndo juridicas:
um sacerdote, uma trabalhadora social, etc. E as vezes estas pessoas
tentam reconciliar as partes (vitima e vitimador) com argumentos
como: manter a familia, manter a unidade da comunidade, etc. Mas
a resolucdo do conflito ndo se aplica a casos penais. Neste caso, a
informacdo relevante é saber como actuaram os intermedidrios, que
procedimentos (palavras, gestos, etc.) influiram no estado de espirito
da vitima, se por acaso a negociacdo provocou o desaparecimento de
provas e se essa negociacdo agravou as condi¢des para as mulheres e
as meninas vitimas de abuso sexual.

d) Uma relagdo clara dos factos: ndo sé6 do facto denunciado mas
também do “ambiente” onde se cometeu o abuso. Por exemplo, pode
acontecer que a dentncia incida unicamente numa figura juridica
punivel, como a violagdo, mas por detrds existem capitulos de ameagcas,
maus-tratos, chantagens. Todos estes dados sdo tteis.

e) Nem a idade, nem a reparag@o (matriménio) diminuem a gravidade
de qualquer abuso sexual. Individuos perfeitamente “honrados” e
considerados “ndo perigosos” sdo capazes de cometer incesto, violar
ou cometer estupro contra mulheres € meninas.
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1- 0 testemunho

- Por que usar o testemunho

Porque um acontecimento contado na primeira pessoa tem um valor acrescido.

Porque numa forma subjetiva de comunicar ganha for¢a a empatia; com um
testemunho, uma histdria € facilmente entendida e a mensagem chega com clareza.

Porque permite aproximar-se de um assunto ou de um acontecimento com
profundidade e detalhe.

Porque promove processos democréticos de criacdo e producdo de informacgdo
e a liberdade de expressdo.

Porque providencia informag¢do profunda e verdadeira e ndo cai em
generalizagcOes ou simplificagdes.

Porque evita que os discursos sejam monopolizados e mostra que todas as
pessoas tém algo que dizer sobre a sua realidade.

- Como registar testemunhos orais

Preparacao

A entrevista

Conhecer bem o tema e ter informagio
suficiente sobre a pessoa que vai trans-
mitir o seu testemunho.

Fazer uma apresentagdo completa e sincera;
explicar detalhadamente a pessoa por que
razdo vai ser entrevistada.

Selecionar previamente os testemunhos:
pessoas de diferentes idades, ocupagdes,
educacdo, diferente opinido...

Ter a certeza absoluta de que a pessoa
entrevistada compreende e aceita as condi¢des
(publicag@o e distribuicdo da entrevista).

Apresentar-se perante a pessoa que vai
transmitir o seu testemunho acompanha-
do de alguém conhecido da comunidade
ou do ambiente.

Tomar todo o tempo que se considere
necessdrio para fazer a entrevista. Deixar que
a pessoa se exprima a sua maneira € com oS
seus codigos, interrompendo-a 0 minimo possivel.

Para que o testemunho tenha sentido e
ndo seja entendido como um aconteci-
mento isolado ha que atribuir-lhe um
contexto.

Atencdo as condigdes técnicas durante a
gravagdo (seja para rddio ou video): volume,
saturagdes, eco, ruidos de fundo...

Nio cair no sensacionalismo, no sérdido
ou na vitimizacdo no caso de se tratar de
uma mulher vitima de abusos.

Ficar sozinha com a pessoa: ela falard com
mais confianca e mais concentrada.

Por exemplo: o estidio de rddio ndo € um bom
local porque intimida bastante.
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2- Como evitar a vitimizacao

- Escutar sem fazer juizos de valor. As entrevistas ndo podem ser mais um
meio de controlo sobre as vitimas mulheres.

- Reunir informagdo para identificar como funciona a discriminagdo nas leis,
na administrac@o da justica e nas atitudes dos agentes do sistema. E para ter
em conta os costumes que alimentam e promovem a discriminacio.

- Por vezes, a mulher vitima de um abuso fez uma tentativa de denunciar os
seus agressores. Voc€s, como jornalistas, t€ém de falar desse processo como
parte do ciclo de violéncia que sofre a mulher.

- Muitas mulheres vitimas de violéncia sexual ndo querem falar e ficam
caladas porque acham que o abuso faz parte da sua vida intima. Sigam o
mesmo ritmo que a vitima, sem tentar nem forcar a mulher a falar.

- Evitar o uso de adjectivos do tipo “a pobre mulher” e detalhes escabrosos que
ndo oferecem informacao.

- Por detrds de uma vitima hd sempre um responsavel/culpado do abuso e
deve ficar claro na informagdo, sempre que a justica o tenha determinado.
Se essa pessoa estd a ser investigada, o jornalista deve respeitar o principio de
presuncdo de inocéncia.

N

- Respeitar o direito a intimidade. Ainda que a vitima esteja disposta a
contar-nos uma experiéncia traumatizante, isso ndo nos dd o direito a pdr o
dedo na ferida.

- Perguntar a sua opinido a respeito de temas relacionados com o crime, porque
a vitima continua a ser uma pessoa, uma mulher e uma cidada. Por exemplo:
perguntar a uma mulher vitima de violéncia sexual que justica e reparacdo
exige e qual a sua opinido sobre as politicas de saide e seguranca cidada do
seu governo.

- Proteger a identidade das entrevistadas e dizer-lhes onde vai ser difundida a
entrevista, para qué, se € transmitida integralmente ou editada, etc.

- Perguntar a vitima se quer manter-se no anonimato e, nesse caso, usar as
técnicas necessdrias para que a sua voz € a sua cara ndo sejam reconhecidas.



Leis nacionais e compromissos internacionais.

3- Ferramentas Gteis para produzir informacao
sobre violéncia domestica.

1. Tratar a violéncia doméstica como uma violacao dos Direitos Humanos
e um atentado contra a liberdade e a dignidade das pessoas.

Convém dar informag@o sobre violéncia doméstica através de diversos formatos
e géneros jornalisticos, para ajudar a visualizar o fenémeno em toda a sua
complexidade. Nao se deveriam difundir casos particulares através dos meios
de comunicagdo se ndo existir uma dentncia prévia perante os organismos
oficiais pertinentes.

2. Selecionar e diversificar as fontes de informacao

E contraproducente envolver pessoas terceiras se ndo tém um vinculo direto
com o caso, ainda que tenham lagos familiares ou sentimentais, tal como aquelas
que apenas estdo relacionadas circunstancialmente.

E recomendével o uso de fontes qualificadas, especializadas e de experiéncia
comprovada, que sejam as mais adequadas em cada caso. E preciso identificar
as fontes da forma mais concreta possivel.

3. Tornar visiveis os contributos das mulheres e apresenta-las com toda
a sua autoridade.

4. Respeitar o direito das pessoas agredidas a intimidade e das pessoas
agressoras a presuncio de inocéncia.

Convém preservar o anonimato das pessoas afetadas e respeitar sempre a
decisdo sobre a difusao da sua identidade.

No que diz respeito aos e as menores, alguns paises tém leis especificas para
a protecdo da infancia e da adolescéncia que proibem a difusdo do nome, da
imagem e de outros dados que permitam a identificacdo em casos nos quais,
independentemente do consentimento dos pais ou tutores, podem ser afectadas
a honra, a intimidade ou a prépria imagem e, em particular, se aparecem como
vitimas, testemunhas ou acusados de acg¢des ilegais.
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Respeitar as medidas adotadas pelos poderes do Estado sobre a publicagdo ou
ndo de determinadas informagdes que podem levar a conclusdes prematuras
sobre os acontecimentos, antes de uma resolugdo judicial. Especial atencdo
a mulheres detidas em operagdes policiais que visam casos de exploracdo
sexual. Preservar a todo o momento a intimidade dessas mulheres, a sua
presunc¢do de inocéncia e, sobretudo, por razdes de seguranga e prote¢do, nao
difundir a sua imagem.

Nesse sentido, recomenda-se evitar qualquer difusdo de imagens de camara
oculta e/ou imagens sem autoriza¢io expressa.

5. Usar conceitos e terminologia ajustados a definicio dos acontecimentos.
Em todos os géneros e contetidos dos meios de comunicagdo convém fazer um
tratamento medidtico igualitirio de mulheres e homens, evitando os estere6tipos e
topicos que tornem frivolo ou banalizem o tratamento dos casos de violéncia
doméstica. E preciso evitar a difusdo de opinides que possam contribuir para
uma justifica¢do implicita da agressao.

6. Tornar visivel a violéncia que opera de forma encoberta.
A violéncia psicolégica, econdmica ou que se d4 nos ambitos social e laboral e
os seus efeitos devastadores nas mulheres e nas suas filhas ou filhos.

7. Evitar o sensacionalismo e o dramatismo, tanto na forma como no
contetdo.

No que diz respeito ao fenémeno da exploracdo sexual, deve ser sempre
enquadrado no contexto da violéncia machista e convém ndo confundir a
prostituicdo, o trafico e a exploracdo sexual de mulheres e raparigas. Ter um
cuidado especial com as informagdes sobre mutilagdes genitais femininas e
casamentos for¢ados, que normalmente afetam menores.

8. Escolher-se apenas aquelas imagens que oferecam informacido e
evitar concentrar as atencoes nas pessoas agredidas e nas pessoas que as
rodeiam.



Leis nacionais e compromissos internacionais.

9. Contextualizar a informacao.

E recomendédvel explicar os antecedentes, os processos seguidos pela
pessoa agredida que sejam pertinentes (dentncia, ordem de afastamento, etc.),
antes de chegar 2 situacio actual. E preciso oferecer dados e elementos de
contextualizacdo que permitam perceber o problema e ajudem a reflectir.

10. Garantir o seguimento informativo dos casos. E preciso informar sobre
a sua resolucio e, se for conveniente, a recuperacio das pessoas agredidas.

Para evitar uma nova vitimizacao e/ou culpabilizacdo das pessoas agredidas e
facilitar a reabilitacdo ou recuperacdo € conveniente fazer um seguimento dos
casos tratados e dar relevancia as informacdes relacionadas com a superacio
de situagdes de violéncia doméstica.

11. Retificar imediatamente qualquer informacao errada que se possa ter
difundido sobre um caso.
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Glossario de
Conceitos basicos

Abuso ou violéncia sexual: acto de natureza sexual por meio da forga, a
seducdo, o engano ou sob condiciones coercivas e/ou de desigualdade de
poder. Pode ser o toque, a introducio de objetos no corpo ou partes do corpo,
forcar a olhar ou a tocar.

Acao afirmativa ou Discriminacio Positiva é uma estratégia para combater
desigualdades e eliminar praticas discriminatdrias, garantindo a igualdade
de oportunidades e aumentando a representacdo de grupos historicamente
marginalizados, como as mulheres. No caso das mulheres, existem medidas
reconhecidas internacionalmente como as quotas minimas de representacio
politica em partidos e 6rgaos de poder.

Direitos reprodutivos e sexuais: Estes direitos, ainda que ndo sejam
explicitos em nenhum instrumento legal internacional, estdo implicitos nos
direitos humanos que j4 estdo reconhecidos em leis nacionais, documentos
internacionais de direitos humanos e outras declaragdes de consenso e, portanto,
sdo juridicamente vinculativas. Estdo consagrados no Programa de Acc¢ao da
Conferéncia Mundial sobre Populacdo e Desenvolvimento, Cairo, 1994.

Estes direitos garantem a livre decisdo de um individuo sobre a maneira de
viver o préprio corpo nas esferas sexual e reprodutiva e garantir assim a sadde.
O conceito de saide sexual e reprodutiva refere a capacidade de disfrutar de
uma vida sexual livre, satisfatoria e sem riscos; decidir se se deseja ter filhos
e, nesse caso, como, quando e quantos filhos e filhas se desejam ter.

Discriminacao contra a mulher: “Toda a distin¢do, exclusdo ou restri¢do
baseada no sexo e que tenha por objeto ou resultado prejudicar ou anular o
reconhecimento, gozo ou exercicio pela mulher, independente do seu estado
civil, com base na igualdade do homem e da mulher, dos direitos humanos e
liberdades fundamentais nos campos politico, econémico, social, cultural e
civil ou sem qualquer outro campo”. Artigo 1 da Convengao sobre a Eliminacio
de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Mulheres (CEDAW), adoptada
pela Assembleia das Nacdes Unidas, 1979.
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Equidade de género: Defesa da igualdade do homem e da mulher no controlo
e uso dos bens e servicos da sociedade. Isto supde abolir a discriminagao entre
ambos 0s sexos também na composicao das estruturas de poder e nas divisdes
sociais do trabalho. Implica uma responsabilidade por parte do Estado para
garantir que os recursos sejam atribuidos de forma simétrica.

Feminismo: E o activismo politico que advoga pela defesa dos direitos das
mulheres em todos os Ambitos: sexual, familiar, econémico, legal, politico
e ecoldgico. No mundo académico, os estudos de género e feminismo sio
reconhecidos e validados pelos seus contributos a humanidade, sdo parte da
formacdo académica a nivel universitdrio e pds-graduacio e cada vez ha mais
esfor¢os por incorporé-los em todos os niveis de estudo.

Género: Categoria que sublinha a construcio cultural da diferenca sexual.
O género é a divisdo de papéis e relacdes construidos socialmente, como
por exemplo: tracos pessoais, atitudes, comportamentos, valores, poder
relativo e influéncia que a sociedade atribui a homens e mulheres de maneira
distinta. Actualmente os estudos das ci€ncias sociais permitem analisar como

se construiram esses papéis.

Identidade de género: é a forma e a condicdo de ser pelo qual uma pessoa
decide definir-se/identificar-se.

Igualdade de género: Situacdo em que homens e mulheres estdo representados
por igual, t€m as mesmas oportunidades na vida, em todos os aspetos: social,
econdmico, sexual, politico, cultural, etc. A igualdade de género ndo implica
que as mulheres e os homens sejam o mesmo mas que tenham igual valor e
portanto igualdade de possibilidades.

Integridade corporal: Direito reconhecido na Declaracdo Internacional de
Direitos Humanos de 1948. E o direito de todos os seres humanos de viver
sem sofrer qualquer dano fisico, psicolédgico ou moral por parte do Estado
ou qualquer outra pessoa. Este direito implica que ninguém possa ser lesado
ou agredido fisicamente, nem ser vitima de danos mentais ou morais que lhe
impecam de conservar a sua estabilidade psicoldgica.

Machismo: Atitude masculina que desencadeia préticas abusivas e violentas
contra as mulheres através de actos ou palavras que as ofendam e humilhem. O
machismo considera que os homens tém mais valor do que as mulheres. Uma
ideia sem fundamento cientifico mas tolerada e reproduzida culturalmente.
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Masculinidades: Construcdo cultural de género que define o papel dos
homens na sociedade. Existem diversas identidades, ndo hd apenas um
modelo de ser homem, a principal definida pelas ciéncias sociais € a
masculinidade hegeménica, que define o homem que exerce poder, dominio
e controlo, inclusive que exerce violéncia, especialmente sobre as mulheres,
criangas e/ou pessoas consideradas vulnerdveis. Actualmente realizam-se
estudos e organizam-se grupos de homens que promovem a constru¢cdo de
novas identidades masculinas que valorizam qualidades como a ternura,
expressao de afectos, a partilha de responsabilidades na sexualidade, a partilha
do trabalho doméstico e a gestio dos recursos.

Nao-discriminagao: Principio pelo qual se reconhece que nenhuma pessoa
pode ser tratada de forma diferente com base em critérios arbitrarios e intolerantes;
a discriminagdo por razdes de raca, sexo, incapacidade, género, orientacio
sexual, localizacdo geografica ou qualquer outra condi¢do é uma violacio dos
direitos humanos.

Praticas culturais e religiosas: Conjunto de tradi¢des e valores culturais que
se usaram muitas vezes pelos Estados conservadores para negar direitos dos
cidaddos. A Constituicdo de Angola reconhece no seu artigo 7 que 0s costumes
ndo serdo reconhecidos quando atentem contra direitos fundamentais.

Orcamento sensivel ao género: Um orcamento sensivel ao género tenta
eliminar as desigualdades investindo recursos publicos para a equidade de
género. E um conceito introduzido nos Estados e que analisa os or¢amentos
publicos através da perspetiva de género. Visibiliza-se assim o impacto da
despesa publica que ndo é necessariamente igual para mulheres e homens.

Sexo: Caracteristicas bioldgicas e genéticas que definem os seres humanos
como homens ou como mulheres.

Sexo/Género: Sexo refere-se as caracteristicas bioldgicas (genitais, naturais)
e género aos valores sociais, culturais, econémicos e politicos atribuidos e
aprendidos historicamente por ambos 0s sexos.

Violéncia baseada no género: Segundo as Nagoes Unidas “é uma forma de
discriminagdo através da violéncia que afecta sobretudo a mulher apenas por
ser mulher. Essa violéncia por motivos de género impede gravemente que a
mulher goze de direitos e liberdades em pé de igualdade com o homem”.
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A Assembleia Geral das Nagdes Unidas definiu-a especificamente, em 1993,
como: “qualquer acto que resulte, ou que € provavel que resulte, em danos fisi-
cos, sexuais ou psicoldgicos ou em sofrimento para as mulheres, incluindo as
ameacas de tais actos, coer¢do ou privacdo arbitrdria da liberdade, seja a que
ocorra na vida publica ou privada. Compreende, mas nao se limita, a violéncia
fisica, sexual e psicolégica que ocorre na familia, e inclui golpes, abuso sexual
de meninas na familia, violéncia relacionada com o dote, violagdo marital,
mutilag@o genital feminina e outras préticas tradicionais prejudiciais para as
mulheres, violéncia ndo marital e violéncia relacionada com a exploracio;
violéncia fisica, sexual e psicolégica que ocorre dentro da comunidade em
geral, incluindo a violac¢do, o abuso sexual, o assédio sexual e a intimidag¢do no
trabalho, em instituicdes educativas e em qualquer parte, o trafico de mulheres
e a prostituicdo forcada; assim como a violéncia fisica, sexual e psicoldgica
cometida ou condenada pelo Estado, onde quer que ocorra”.

Violéncia doméstica: Qualquer acto de violéncia de género que resulte, ou
possa resultar, em danos ou sofrimento fisico, sexual ou psicolégico para a
mulher, incluindo as ameacas de ditos actos, coercdo ou privacdes arbitrdrias
da liberdade, que ocorram seja na vida publica ou privada. Declaragdo sobre
a Eliminagao da Violé€ncia contra as Mulheres, adoptada pelas Na¢des Unidas
em 1993.

Violéncia sexual: Violéncia de natureza especificamente sexual ou dirigida
contra pessoas devido ao seu sexo. Violéncia sexual € também todo o maltrato,
“todo o acto sexual, a tentativa de consumar um acto sexual, os comentarios ou
insinuacdes sexuais ndo desejados ou as acgdes para comercializar ou utilizar
de qualquer outro modo a sexualidade de uma pessoa mediante a coacgdo de
outra pessoa, independentemente da relacdo desta com a vitima, em qualquer
ambito, incluindo o lar e o local de trabalho”, afirma a Organizagdo Mundial
de Saude.
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Direccoes ateis

Estas direc¢des e nimeros de telefone podem publicar-se no fim de
uma informacao em quadro ou destaque.

Em caso de violéncia, pode denunciar em:
Procure a esquadra mais proxima

Ligue para o n® 113.

A queixa pode ser feita por terceiros em:
Online através do site www.cgpn.gov.ao

A Direc¢do Nacional de Investigagdo Criminal tem um Departamento
de Luta Contra a Violéncia Doméstica.

Procure um Centro de aconselhamento do Ministério da Familia e
Promocdo da Mulher (MINFAMU). Em todas as provincias, hd um centro.

Para obter mais informacGes sobre a violéncia contra as mulheres, pode contactar

Organizacoes da Sociedade Civil:

Plataforma Mulheres em Acg¢ao: balbinamartins7 @yahoo.com.br
Tfn.: 923675325

Associacdo de Apoio a Mulher Policia de Angola (AAMPA):
aampal2@yahoo.com.b Tfn.: 923500369

Rede Mulher: redemulhereangola@hotmail.com Tfn.: 926617335

Férum de Mulheres Jornalistas para a Igualdade de Género:

forumdejornalistas@gmail.com
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§d0 a metade da populacao mas nao tém metade
da riqueza, do bem-estar e oportunidades.
As mulheres nao atraem sequer metade da
atencao dos meios de comunicacdo. Somente 22
porcento das vozes que ouves e [8s nas noticias
diariamente sdo vozes de mulheres. 0 que
significa isto para as mulheres e para as meninas?

Gender Wire, Boletin da Agencia de noticias IPS.

Desafiando o siléncio: meios

de comunicacio contra a

violéncia sexual é uma campanha

internacional que presta especial atencao a informacao relativa a violéncia de
género contra as mulheres e a utilizacdo de testemunhos de mulheres como
fonte primaria de informacao. A campanha internacional comecou em 2006.
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